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1. OBJETIVO: 

Mitigar los impactos generados por el desplazamiento de población en relación a la adquisición de predios, y establecer las acciones y actividades de reasentamiento por motivos de utilidad pública e interés social, conforme a los criterios, parámetros y factores aplicables de conformidad con la normatividad vigente. 
2. ALCANCE:
Traslado efectivo e integral de las familias que se encuentran asentadas en las zonas objeto de adquisición predial que se encuentran en estado de vulnerabilidad.  
3. DEFINICIONES:

Acta de acuerdo de compensaciones: Es el documento que se suscribe entre la UAESP y el responsable de la unidad social beneficiaria de aplicación del Componente Económico del Plan de Gestión Social, con base en la recomendación establecida en el Diagnostico Socioeconómico y una vez allegada la totalidad de los requisitos documentales exigidos, en el que se define el valor integral a reconocer y las partes acuerdan la forma de pago, sujeta al compromiso de destinar los recursos al cumplimiento de los fines específicos para los cuales son reconocidos.
Arrendatario: Persona que adquiere el derecho a usar un activo a cambio del pago de un canon. 
Censo: Documento de referencia levantado por el profesional social para la identificación de condiciones técnicas, sociales, legales y económicas de las familias que residen u ocupan los inmuebles objeto de adquisición predial.
Componente social: Corresponde al conjunto de programas, planes, proyectos, estrategias, actividades y acciones del Plan de Gestión Social, con los cuales se pretende mitigar y minimizar los impactos sociales, económicos y culturales en la población desplazada por el proceso de adquisición predial.
Componente económico: Corresponde a aquellos reconocimientos económicos que se pagarán a las unidades sociales en estado de vulnerabilidad identificadas dentro del proceso de adquisición predial a través del censo, ficha social y diagnóstico socioeconómico.  Estos reconocimientos se efectuarán a los beneficiarios por una sola vez, respecto al predio en el cual residen y/o desempeñan su actividad productiva ya sea como propietarios, poseedores, tenedores, arrendatarios, subarrendatarios o usufructuarios, de conformidad con el factor a reconocer según los criterios del Decreto 329 de 2006.  Este componente estará integrado por los siguientes factores: 

1. Factor de Movilización

2. Factor por Trámite

3. Factor por Pérdida de Ingresos

4. Factor por Traslado de Arrendatarios

5. Factor de Vivienda de Reposición   
6. Factor de Reasentamiento de Emergencia
Diagnostico socioeconómico: Documento complementario al censo y la ficha social elaborado por el profesional social en el cual se describe y analiza de manera particular para cada unidad social la identificación de impactos derivados del proceso de adquisición predial y en el que se recomienda la aplicación o no del Componente Social y Económico del Plan de Gestión Social con el fin de minimizar los efectos negativos derivados del desplazamiento involuntario que pueda generar el proceso de adquisición predial. 
Ficha social: Documento levantado por el profesional social para actualización de la información reportada en él censo socioeconómico y que permite la caracterización general de cada inmueble, para la identificación de las unidades sociales relacionadas con el predio que son susceptibles de aplicación de los Componente Económico y Social del Plan de Gestión Social. 
Impacto socioeconómico: Alteración en las condiciones de vida de las unidades sociales que detenten derechos reales, residen o desarrollan sus actividades productivas en un inmueble p0or causa del proceso de adquisición predial. 
Inmueble o predio: Entiéndase como la unidad física constituida por terreno y/o mejoras.
Otras unidades sociales (OUS): Corresponde a los propietarios, poseedores o subarrendatarios que, no siendo residentes, obtienen ingresos provenientes del arrendamiento de una parte o la totalidad del inmueble para habitación o desarrollo de actividades productivas.  
Plan de gestión social (PGS): Es el conjunto de programas, actividades, y acciones tendientes a abordar integralmente a las familias a reasentar a fin de minimizar los efectos negativos del desplazamiento involuntario.  Este tendrá un componente social y un componente económico. 
Poseedor: Persona que ejerce animo de señor y dueño sobre un bien sobre el cual no tiene la propiedad.
Propietario: Persona que tiene derecho de dominio y como tal se encuentra inscrito en el registro de instrumentos públicos y privados. 
Responsable unidad social:  Por lo general corresponde al jefe de hogar o integrante de la unidad social designado que guarda relación con el predio objeto de adquisición predial.
Subarrendatario o Usufructuario: Cuando el arrendatario concede a su vez en arrendamiento la cosa arrendada, es decir, cuando de una misma cosa existen dos contratos sucesivos de arriendo.
Tenedor: Persona que reconoce la propiedad de alguien más sobre el bien sobre el cual cuida o disfruta de él.
Traslado: Desplazamiento efectivo de la unidad social que se ve obligada a reubicarse por causa del proceso de adquisición predial, ante la imposibilidad de permanecer en el inmueble donde se habita o desarrolla actividad productiva de manera permanente. 
Unidad social (US): Personas que comparten una relación de dependencia legal, física o económica con relación a un inmueble objeto de adquisición, que son susceptibles o no de ser beneficiarios del componente social y/o económico del Plan de Gestión Social.   
Unidad social productiva (USP): Persona natural o jurídica que desarrolla de manera permanente actividades económicas relacionadas con la producción y/o comercialización de bienes y servicios generadores de ingresos dentro del predio objeto de adquisición predial, contando con una infraestructura mínima para el desarrollo de la actividad productiva tales como equipos, estanterías u adecuaciones necesarias y específicas.
Unidad social residente (USR): Constituida por una o más personas unidas por lazos de parentesco o afinidad que habitan una vivienda o parte de ella de manera permanente por condiciones de alojamiento y consumo de al menos una de las comidas.
Vivienda: Construcción adecuada estructuralmente para el uso como lugar de habitación.   
Vulnerabilidad: Capacidad disminuida de la unidad social para enfrentar, asimilar o manejar la alteración de las condiciones de vida que se derivan del proceso de adquisición predial y desplazamiento involuntario, tales como la perdida de la vivienda, accesos a servicios sociales, suspensión definitiva o temporal de la actividad productiva, afectación total o parcial de ingresos, capacidad de adaptación y perdida de redes de apoyo entre otros.   

4. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES:

	No
	ACTIVIDADES
	PUNTO DE CONTROL
	RESPONSABLE
	REGISTRO

	1
	Realizar reunión informativa con grupos: Reuniones grupales con organizaciones sociales, comunitarias, económicas o de otra índole que tengan presencia e interés en el proceso que se desarrollará, en donde se brindará información oficial, clara y oportuna respecto de las acciones a desarrollar en el sector para la adquisición predial.
	Realizar convocatoria como mínimo tres (3) días antes de la reunión.

Sitio de reunión acorde con el número de invitados y debe contar con logística necesaria para su efectivo desarrollo.
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-26 Registro de llamadas de convocatoria

GDO-FM-09 Acta de reunión V5

GAP-FM-27 Registro fotográfico predial

GDO-FM-12 Registro de asistencia

	2
	Levantar censo poblacional: Durante la etapa de elaboración de Registros Topográficos y de estudios de títulos el profesional social realizará censo en terreno para identificación de unidades sociales relacionadas con los predios objeto de adquisición predial.  
	La ficha censo poblacional o ficha social de caracterización general, deberán ser levantadas para el total de las unidades sociales relacionadas con los predios objeto de adquisición. 

Debe cumplir como mínimo con cuatro (4) requerimientos: a.) Enumeración individual 

b.) Universalidad

c.) Simultaneidad

d.) Periodicidad  
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-34 Ficha censo poblacional 

condiciones de vulnerabilidad  



	3
	Digitar y tabular la información: De acuerdo con los datos recopilados en el censo poblacional levantado se digitará y tabulará la información en la sabana de Excel. 
	Se debe incluir datos básicos de caracterización de la unidad Social.

Evaluación de información conforme a las categorías definidas en la matriz de impactos.

Valoración de condiciones de vulnerabilidad
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Sabana de tabulación de información.

Matriz de identificación impactos 

Matriz de evaluación de condiciones de vulnerabilidad 

	4 
	Recolectar información secundaria: Se realizará consulta de características socioeconómicas del sector donde se pretende realizar el proceso de adquisición predial. 
	La información secundaria debe basarse en los siguientes componentes:

· Poblacional o demográfico

· Económico

· Político

· Social

· Servicios públicos y sociales

· De infraestructura

· cultural
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Bibliografía de plan de gestión social

	5
	Elaborar plan de gestión social - PGS: Basado en la información primaria y secundaria se elaborará esta herramienta institucional que debe contener el diagnostico socioeconómico general de las unidades sociales identificadas en los predios objeto de adquisición predial y el componente social y económico describiendo el proceso de implementación conforme a las sistematización y análisis de la información recolectada.
	
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Plan de 
gestión social 

	6 
	Elaborar y revisar resolución de adopción de Plan de Gestión Social: Elaboración y gestión de emisión de resolución por la cual deberá ser publicada en el diario Oficial.
	
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Proyecto de resolución

	7
	Firmar y expedir resolución de adopción de Plan de Gestión Social
	Verificar la publicación del acto administrativo

	Subdirección Administrativa y Financiera
	Resolución 

	8
	Elaborar y revisar resolución de adopción de procedimientos para la aplicación de los criterios y factores establecidos en el Decreto 296 del 16 de septiembre de 2003, modificado parcialmente por el Decreto 329 del 22 de agosto de 2006, que deben reconocerse como parte del componente económico del Plan de Gestión Social: Elaboración y firma de la resolución la cual deberá ser publicada en el diario Oficial.
	
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Proyecto de resolución

	9
	Firmar y expedir resolución de adopción de procedimientos para la aplicación de los criterios y factores establecidos en el Decreto 296 del 16 de septiembre de 2003, modificado parcialmente por el Decreto 329 del 22 de agosto de 2006, que deben reconocerse como parte del componente económico del Plan de Gestión Social
	Verificar la publicación del acto administrativo

	Subdirección Administrativa y Financiera
	Resolución 

	10
	Realizar reuniones familiares y/o grupales con la población objeto: De acuerdo con el componente social del programa de Gestión Social, el profesional social realizará reuniones con las unidades sociales relacionadas con los predios objeto de adquisición predial con el fin de informar sobre el avance del proceso de adquisición predial. 
	Cuando aplique realizar convocatoria como mínimo tres (3) días antes de la reunión.

Sitio de reunión acorde con el número de invitados y debe contar con logística necesaria para su efectivo desarrollo.
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-26 Registro de llamadas de convocatoria

GDO-FM-09 Acta de reunión V5

GAP-FM-27 Registro fotográfico predial

GDO-FM-12 Registro de asistencia

	11
	Realizar levantamiento de fichas sociales: De ser necesario y teniendo en cuenta el tiempo transcurrido desde el levantamiento de información en el censo poblacional y la implementación de medidas sociales se evaluará la pertinencia de confirmación de la información a través del levantamiento de Fichas Sociales dado el caso de modificación de las dinámicas sociales de las unidades sociales identificadas en los predios objeto de adquisición.

De acuerdo con el registro topográfico, estudio de títulos y censo poblacional el profesional levantará en visita de campo la ficha de caracterización del inmueble y demás registros constitutivos como fichas sociales conforme a las unidades sociales relacionadas con el predio con el fin de actualizar la información registrada en el censo poblacional.   Este proceso se realizará mediante la realización de entrevistas al responsable de la unidad social.

	
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-28 Caracterización General del Inmueble

GAP-FM-29 Caracterización de unidad social residentes

GAP-FM-30 Caracterización de unidades sociales productivas

GAP-FM-27 Registro fotográfico predial


	12
	Solicitar aporte de documentos: Durante las entrevistas el profesional social con el fin de verificar la información recolectada en las fichas sociales, requerirá al responsable de la unidad social el aporte de los documentos que permitan dar fe de las manifestaciones a que haya lugar, los cuales quedarán como anexo a las fichas sociales levantadas. 
	La documentación solicitada será acorde con la descrita en la resolución interna de adopción de procedimientos para la aplicación de los criterios y factores establecidos en el Decreto 296 del 16 de septiembre de 2003, modificado parcialmente por el Decreto 329 del 22 de agosto de 2006 y normatividad aplicable.
	Profesional y/o técnico de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-31 Solicitud de aporte de documentos 

	13
	Realizar aporte de documentos: El responsable de la unidad social en caso de no contar con la información requerida en las visitas de campo realizadas por el profesional social allegará la información a la UAESP. 
En caso de no entregarse la información solicitada se reiterará la solicitud de información con comunicación dirigida al responsable de la unidad social generando plazo máximo de cinco (5) días.
	
	Unidad Social identificada


	Registro de aporte de documentos.

Comunicación

	14
	Elaborar el diagnóstico socioeconómico: De acuerdo con el avaluó de cada predio, las fichas sociales levantadas y documentos aportados por la unidad social, el profesional realizará la identificación de impactos socioeconómico y culturales por unidad social identificada y conforme a la identificación y evaluación de vulnerabilidad, recomendará las medidas de manejo aplicables para cada unidad social identificada conforme al componente social y económico del Plan de Gestión Social.
	Cada unidad social identificada en el censo y/o levantamiento de fichas sociales deberá contar con un diagnostico socioeconómico particularizado con la definición de valores para reconocimiento del componente económico.    
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-32 Diagnóstico socioeconómico

	15
	Elaborar el presupuesto para reconocimiento de compensaciones: De acuerdo con los diagnósticos socioeconómicos el profesional social elaborara un estimativo del presupuesto para ejecutar el componente económico del Plan de Gestión Social.  
	Los valores deberán coincidir con los estimados en el diagnostico socioeconómico.
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Oficio

	16
	Solicitar el certificado de disponibilidad presupuestal: Se solicita el CDP y se remite copia de los diagnósticos socioeconómicos de unidades sociales identificadas.
	
	Área dueña del proyecto
	Certificado de disponibilidad presupuestal - CDP

	17
	Realizar consulta de oferta de predios en la localidad: De acuerdo con la necesidad de cada hogar en relación al sitio de traslado se verificarán opciones en la localidad o zonas aledañas para alimentar la base de datos de oferta inmobiliaria y de tierras aptas para tal fin.
	
	Profesional y/o técnico de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Base de datos de oferta inmobiliaria

	18
	Elaborar portafolio inmobiliario: Para cada predio o terreno identificado se levantará una ficha que contenga información básica de la oferta inmobiliaria como alternativa asequible a las necesidades de la unidad social para su traslado. 
	
	Profesional y/o técnico de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Ficha banco de predios

	19
	Realizar gestión de coordinación interinstitucional: De acuerdo con las necesidades identificadas en cada unidad social para el traslado efectivo, el profesional social realizará las gestiones necesarias con las entidades del Distrito para garantizar que la unidad social cuente con los servicios sociales necesarias para restablecer sus condiciones de vida
	
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-26 Registro de llamadas de convocatoria

GDO-FM-09 Acta de reunión V5

GAP-FM-27 Registro fotográfico

GDO-FM-12 Registro de asistencia

	20
	Suscribir acta de acuerdo de compensaciones: El ordenador del gasto suscribirá el acta de acuerdo integral con el responsable de la unidad social, para el reconocimiento de factores económicos conforme la implementación de la Resolución Interna No. 454 de 2017. 
	Verificar que los valores coincidan con los estimados en el diagnostico socioeconómico y que la US entregó el total de la documentación requerida.
	Subdirección Administrativa y Financiera
	Acta de acuerdo de compensaciones

	21
	Solicitar el certificado de registro presupuestal (CRP): de compensaciones socioeconómicas para la unidad social beneficiada
	
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	Certificado de registro presupuestal - CRP

	22
	Diligenciar, revisar y firmar autorización de único o primer pago de componente económico a la unidad social beneficiada
	
	Subdirección Administrativa y Financiera
	Autorización de pago

	23
	Tramitar y efectuar el único y/o primer pago a la unidad social beneficiada 
	
	Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-08 Solicitud de pago compra de predios  

	24


	Prestar asesoría social, jurídica y técnica a unidades sociales objeto de traslado: Aplicara para las unidades sociales que en el diagnostico socioeconómico se haya recomendado la asesoría conforme a fines específicos para el traslado y adquisición del nuevo bien inmueble.
	
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-33 Acta de seguimiento a unidades sociales

	25
	Diligenciar, revisar y firmar autorización de pago, correspondiente al segundo contado de pago de componente económico a la unidad social beneficiada. (Depende de cada caso particular)

	
	Subdirección Administrativa y Financiera
	Autorización de pago

	26
	Tramitar y efectuar el pago del segundo contado.
	
	Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP- GAP-FM-32 FM-08 Solicitud de pago compra de predios  

	27
	Culminar el procedimiento: Se realizará seguimiento de verificación de destinación de recursos específicos para el traslado de unidades sociales beneficiadas con el Componente Social y Componente Económico del Plan de Gestión Social durante el mes siguiente del segundo o único pago del Componente económico, que dé cuenta del mejoramiento de la calidad de vida de la unidad social, así como el proceso de adaptación al nuevo hábitat, acceso a servicios públicos y servicios sociales. 
	· Verificar traslado de la unidad social

· Verificar entrega del predio

· Verificar paz y salvo de pago de servicio públicos

· Verificar restablecimiento de condiciones de vida de la unidad social 
	Profesional de la Subdirección Administrativa y Financiera
	GAP-FM-33 Acta de seguimiento a unidades sociales


5. CONTROL DE CAMBIOS:

	Versión
	Fecha
	Descripción de la modificación

	1
	09/10/17
	Creación del documento, para poner en conocimiento la Gestión Social dentro del proceso de la adquisición de predios que realiza la Unidad en el marco de su misionalidad.
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